SATIN ALMA GENEL ANLASMASI

1. GiRis:

1.1.isbu Satin Alma Genel Anlasmasi, TARAFLAR arasinda yazili bir SOZLESME’nin mevcut olmamasi halinde, yazih
sozlesme yerine gegecektir. Siparis Emri’nin kabuli ile SATICI isbu Anlasma tiim hikim ve sartlarini kabul etmis
sayilacaktir.

1.2.SATICI, isbu Anlasma cercevesinde kendisine hicbir minhasir tedarik hakki verilmedigini ve CTECH’in tamamen
kendi takdirine dayanarak satin alinacak trunler ile ayni ya da benzer urunleri muhtelif zamanlarda diger
sahislardan tedarik edebilecegini kabul ve beyan ve taahhit eder.

1.3.Tanimlar;

1.3.1. Anlasma : Satin Alma Genel Anlasmasi

1.3.2. Siparis Emri (SE) : CTECH’in Saticr’'ya génderdigi Siparis Emri Formu

1.3.3. Kabul . CTECH yetkililerince teslim alinmasi planlanan ve SE’ye konu mal/hizmet/triniin
kontroliiniin yapilmasi ve buna iliskin yazili teyidi.

1.3.4. sler :SE ve varsa eklerinde yer alan hikimlere uygun olarak SATICI’ nin teslim/ifa etmeyi

kabul ettigi malzeme/iiriin ve/veya hizmetler topluca “isler” veya ayri ayri “Malzeme” ve “Hizmetler” olarak
anilacak, “is” ifadesi bu islerden herhangi biri anlamina gelecektir.

1.3.5. AS5553 : Sahte elektronik parcalarin 6nlenmesi standardi
1.3.6. AS6174 : Gergek ve Uygun Malzeme Temininin Saglanmasi standardi
2. SIPARIS:

2.1.CTECH tarafindan SATICI'ya gonderilmis olan Siparis Emrinde ve isbu dokiimanda belirtilen hikiim ve sartlar,
CTECH tarafindan SATICI’ya verilen siparise iliskin hilkiim ve sartlari olusturur.

2.2.SATICI, isbu Anlasma’ya CTECH’in www.ctech.com.tr isimli internet sitesinden erisecegini bilir ve bu hali ile

kendisine ulasmis sayilacagini kabul eder. Ayrica, SATICI'ya CTECH tarafindan iletilen Siparis Emri’nin SATICI
tarafindan kabulii (e-posta ile SATICI’nin siparisi teyid etmesi, isleme aldigini beyan etmesi, siparisi onayliyorum
ifadesi vb.ve/veya siparisi onayladigini gosterir her tirlt evrak vb.) halinde isbu Anlasma yururlige girmis

sayilacaktir.

2.3. SE, SATICI tarafindan; (i) siparisin Madde 2.2 hikimleri uyarinca teyidi ve (ii) SE’de talep edilmis ise, SE'de
belirtilen format ve sartlarda CTECH’in talebi dogrultusunda bir teminat mektubu vermesi ile yurirlige
girecektir. SE’nin SATICI’ya teblig edildigi tarihten itibaren 10 (on) giin iginde SE’yi yazili olarak teyit etmekle

ve SE’de talep edilmis ise teminat mektubunu yukarida belirtilen 10 (on) glinliik yazil teyit stiresi bitiminden
itibaren 5 (bes) glin igerisinde CTECH’e vermekle yikimludur. CTECH; SE'nin SATICI’ya teblig edildigi tarihi takip
eden 10 (on) gin icinde SATICI'nin SE’yi yazili olarak teyit etmemesi veya SE’de talep edilen teminat
mektubunun SATICI tarafindan 10 (on) ginluk yazih teyit siresi bitiminden itibaren 5 (bes) giin iginde CTECH'e
sunulmamasi halinde, kanundan dogan tim haklar sakli kalmak kaydi ile, SE’yi SATICI'ya karsi hicbir

sorumlulugu olmaksizin iptal etme hakkinasahiptir.

2.4.SATICI'nin; SE’yi teyit etmesi ve/veya SE’de talep edilmis ise teminat mektubunu CTECH’e vermesi ve/veya
CTECH tarafindan SE kapsaminda yapilan bir 6demeyi kabul etmesi ve/veya isler’i ifaya baglamasi, SE’de yer
alan sartlarin ve hukimlerin SATICI tarafindan kayitsiz ve sartsiz kabul edildigi anlamina gelecektir. SATICI
tarafindan SE’de yer alan kosullardan farkli veya ek olarak teklif edilen veya SATICI tarafindan siparis teyidine

eklenen kosullar, CTECH tarafindan yazili olarak kabul edilmedikce gecerli olmayacaktir.

2.5.SE ve varsa Ekleri, SE’de aksi belirtiimedikge, SATICI’nin genel satis kosullarinin ve bunlarla sinirl olmamak tizere,

isler’e iliskin olarak yapilmis dnceki tarihli yazili/s6zIii tim taahhit, teklif, miizakere, iletisim, mutabakat ve
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anlasmalarin yerini alr.

2.6.CTECH, herhangi bir zamanda SE kapsamindaki gereksinimleri degistirebilir. Bu durumda SATICI derhal harekete
gececektir. Degisikligin fiyata ve/veya teslimat programina etkisi Taraflarca kararlastirilir. SE tizerindeki her tiirli
degisiklik yazili olarak yapilacak ve taraflarin yetkililerince imzalanmadikga gecerli ve baglayici olmayacaktir.

3. KABUL:

3.1.SATICI tarafindan teslim/ifa edilen isler’in muayene ve kabulii, SE’de aksi belirtilmedikce; CTECH yetkililerince
CTECH’in SE’de belirtilen tesislerinde gergeklestirilecektir. SE’de aksi belirtiimedik¢e veya farkli esaslar yer
almadigi takdirde, SE ile verilen malzeme tip numaralari, revizyonlari, dokiimanlari, standartlari ve diger
belge/dokiimanlar, Kalite gereksinimlerini Kabul ve Muayenede esas olarak kabul edilecektir.

3.2.isbu Anlagma’ya konu Mal/Hizmet/isler, Saticinin tesisinde nihai muayeneye ve Kabule veya reddedilmeye tabidir
ve fiilen muayene edilene kadar Kabul edilmis sayilmaz. CTECH tercihine bagl olarak isler’in tamamini veya bir
ornegini muayene edebilir ve CTECH’in kusurlu veya uygunsuz oldugunu ortaya gikarmasi durumunda, CTECH
isler’in tamamini ya da herhangi bir kismini reddetme hakkina sahip olacaktir. CTECH, s6z konusu red ile baglantil
olarak nakliye masraflari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere maruz kalinan her tirli kayip veya zarari
SATICI’dan tazmin edecektir.

3.3.Teslim/ifa edilen isler’in SE gereklerine uygun bulunmamasi halinde, CTECH isler’i kismen veya tamamen
reddetme hakkini haizdir. Reddedilen isler, Madde 9 hiikiimlerine ve CTECH diger haklarina halel gelmeksizin,
her tirli masrafi SATICI'ya ait olmak (izere, CTECH tarafindan belirlenecek ve SATICI'ya bildirilecek ve Taraflarca
mutabik kalinacak sire dahilinde evsafa uygun hale getirilecek veya uygun olanlari ile degistirilecek ve tekrar
muayeneye sunulacaktir.

3.4.Muayeneler neticesinde isler'in CTECH tarafindan reddedilmesi ve teslimat/ifanin SE’de belirtilen zamanda

gerceklestirilememesi halinde, SE’de belirtilen teslim/ifa tarihinden itibaren Madde 9 hikimleri uygulanacaktir.
3.5.CTECH, kendi takdirine bagli reddedilen isler’in uygun hale getirilmesine dek ilgili tiriinii kabuliinii yapmayabilir.

3.6.Red sonucu yeniden muayeneye sunulan igler’in ikinci kere reddedilmesi durumunda, CTECH; (i) Madde 13
huktumlerini uygulamak veya (ii) SE’'nin Madde 13 hiikiimlerine gére feshi hakki ve gerek SE’nin feshinden gerekse
isler’in ifasindaki gecikmeden kaynaklanan zarar ve ziyanlara iliskin her tiirlii talep ve dava haklari sakli kalmak
kaydiyla, cezali veya cezasiz (cezasiz stire taninmasi durumunda SATICI’'ya yazili olarak bildirilecektir) ek stre

vererek SATICI’nin taahhtlerini yerine getirmesini beklemek hakkini haizdir.

3.7. Ek siire verilmesi halinde, verilen ek siire sonunda isler’in tekrar reddedilmesi halinde, CTECH Madde 13 (13.1)
ve (13.3.) hikimlerini uygulama hakkini haizdir.

4. FiYAT, ODEME VE FATURALANDIRMA:

4.1.0deme sartlan ve sekli ile faturalandirmaya iliskin hususlar SE’de belirtildigi gibidir. SE’de avans verilecegi
belirtilmis ise, SATICI tarafindan SE’de belirtilen format ve sartlarda, yapilacak avans 6demesine esit tutarda avans
teminat mektubu verilmeden avans 6demesi yapilmaz. Avans teminat mektubuna iliskin format ve sartlar SE’de
belirtildigi sekilde olacaktir.

4.2.Aksi SE’de belirtilmedigi takdirde, isler’in bedeli SE’de belirtilen para birimi cinsinden Siparis Siiresince sabittir.
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SATICI gerek Siparis Stresi igerisinde, gerekse siire uzatimi gerektiren durumlarda herhangi bir nedenle her ne

nam altinda olursa olsun fiyat farki talebinde bulunmayacaktir.

4.3.SE’de erken ve/veya kismi teslimat/ifa 6ngorilmedigi veya CTECH tarafindan Madde 6.2 hikiimlerine gore daha

sonra onaylanmadig takdirde kismi 6deme yapilmaz. SE’de erken ve/veya kismi teslimat/ifa 6ngérilmemis veya
Madde 6.2 hikiimlerine gére daha sonra onaylanmamis olmasi halinde 6deme, SATICI tarafindan fatura kesilse
dahi, Madde 2’ye gore kabul islemlerinin tamamlanmasina kadar CTECH’in herhangi bir 6deme yukimlulGga
bulunmayacaktir. isbu SE kapsaminda SATICI'nin CTECH’a herhangi bir borcu bulunmasi halinde; CTECH séz
konusu alacagini, SATICI'ya isbu SE kapsaminda yapilacak 6demelerden mahsup edebilecegi gibi, SATICI ile CTECH
arasinda yapilmis herhangi bir s6zlesme veya CTECH tarafindan SATICl’'ya verilmis herhangi bir siparis emri

kapsaminda SATICI’ya yapilacak 6demelerden de mahsup edebilecektir.

4.4.Ambalaj, sigorta, nakliye ve benzeri masraflar SE’de aksi belirtiimedikge CTECH tarafindan kabul edilmez.

SATICI'nin SE kapsamindaki taahhldini tamamen yerine getirmesine ait bitiin masraflar, vergiler, resim ve
harglar SATICI’ya aittir ve 6denmedigi takdirde ilk 6demeden/6demelerden mahsup edilir.

4.5.Faturalarda SE numarasi, fatura kapsamindaki isler’in tanimi, birim fiyat, miktar, toplam fiyat bilgileri ve CTECH

5.

tarafindan SE’de belirtilen diger bilgiler yer alacaktir. SATICI Malzemelere iliskin faturalari, Malzemelerle birlikte
CTECH’e teslim edecektir. Aksi takdirde CTECH, Malzemeyle birlikte gelmeyen faturayi SATICI’'ya iade etme
hakkina sahip olacaktir. CTECH, Elektronik Fatura uygulamasina kayith bir mukellef olarak e-fatura kullanimina
gecmistir. SATICI’nin da Elektronik Fatura uygulamasina kayith bir mukellef olmasi durumunda, SATICI, SE
kapsaminda CTECH’e sunacag faturalari Elektronik Fatura (“e-fatura”) olarak diizenleyecektir. SATICI, e-faturalari
“Ticari Fatura” olarak dizenleyecek ve 1 (bir) is glni icinde ilgili e-fatura numarasini CTECH’a yazil olarak
bildirilecektir. SATICI, ilgili e-faturada SE numarasina yer verecek ve fatura igeriginin SE’de yer alan kalemler ile
uyumlu olmasina dikkat edecektir. ilgili e-faturada bir hata tespit edilmesi halinde, kanun ve yénetmeliklerle
diizenlenmis diizeltici islemleri Diizeltici Faaliyet vb. uygulanacaktir. Odemeye iliskin diger kosullar (varsa) SE’de
belirtildigi sekilde olacaktir.

FiKRI VE SINAi MULKIYET HAKLARI:

5.1.Aksi SE’de ya da bu Anlasma’da belirtilmedigi takdirde; CTECH'in istek ve ihtiyaglari dogrultusunda SATICI’dan talep

edecegi Teknik Dokiiman Paketi’ne yonelik elde edilecek/ortaya ¢ikacak yazilim, dokiiman ve bilgiye iliskin her tirla
teknik dékuman ya da CTECH’in SATICI'ya ifsa edecegi teknik bilgiler, ihtiyaclara dair kendine 6zgti tasarimlari Fikir
ve Sanat eserleri Kanunu veya ilgili mevzuattan dogan her turlt fikri (isleme, yayma, ¢ogaltma, temsil, umuma
iletim hakki vb. haklar) ve sinai mulkiyet hakki dahil olmak tizere; tasarim, tiretim, satis ve SATICI onayini almaksizin
ve herhangi bir bedel 6demeksizin degisiklik yapma hakki dahil ilgili tim haklar CTECH’e aittir. SATICI isleri Gigtinci
sahislar icin Gretmemeyi, Teknik Dokiiman Paketini ve CTECH icin olusturulan diger dokiimanlari baska islerde,
projelerde kullanmamayi/kullandirtmamayi, Ugiinct sahislara aciklamamayi ve bunlara iliskin herhangi bir hak
tanimamayi kabul ve taahht eder.

5.2.SATICI'nin istek ve ihtiyaglari dogrultusunda CTECH’ten talep edecegi Teknik Dokiiman Paketi s6z konusu olur ise,

CTECH bu ihtiyaglara istinaden Teknik dokiiman Paketi hazirlayacak olup; hazirlayacagi her tirlt dokimanin hakki
CTECH’e ait olacaktir. Teknik Dokiiman Paketi’ Siparis Stiresince elde edilecek her turli yazilim, dokiiman ve
bilgiye iliskin; Fikir ve Sanat eserleri Kanunu veya ilgili mevzuattan dogan her tarlu fikri (isleme, yayma, cogaltma,
temsil, umuma iletim hakki vb. haklar) ve sinai mulkiyet hakki dahil olmak tizere; tasarim, tiretim, satis ve SATICI
onayini almaksizin ve herhangi bir bedel 6demeksizin degisiklik yapma hakki dahil tim haklar CTECH’a aittir.
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SATICI isleri Gglincii sahislar igin tretmemeyi, Teknik Dokiiman Paketini ve CTECH igin olusturulan diger
dokiimanlari baska islerde, projelerde kullanmamayi/kullandirtmamayi, Uglinci sahislara agiklamamayi ve

bunlara iliskin herhangi bir hak tanimamayi kabul ve taahhit eder.

5.3.SE’nin ekindeki bitin dokiimanlar, SATICI’'ya saglanan kaliplar, aparatlar, jigler vs. alt malzemeler, yazilimlar
ve/veya ornekler CTECH’In malidir ve bunlarin SE haricinde kullanimi, Gglincti sahislara aktariimasi ve/veya
cogaltilmasi ve kopyalanmasi CTECH’in yazili iznine tabidir.

5.4.SATICI, SE kapsaminda teslim/ifa edilen isler’in tim hukuki engellerden ari oldugunu ve higbir sekilde herhangi
bir fikri ve/veya sinai mulkiyet hakkini ihlal etmedigini/etmeyecegini beyan ve taahhit eder. CTECH’in ve/veya
CTECH misterilerinin isler’den dolay, fikri ve/veya sinai miilkiyet haklarinin ihlalinden kaynaklanan bir dava
sonucu herhangi bir tazminat 6demek zorunda kalmasi durumunda SATICI, CTECH ve/veya CTECH misterilerinin
bu dava ile ilgili masraflarini ve 6dedigi tazminati 6deyecektir. Tazminat davasi haricinde; tecaviiziin 6nlenmesi,
ceza, hukimsuzlik davalar gibi fikri ve/veya sinai mulkiyet haklarinin ihlalinden kaynaklanabilecek her turla
davanin tiim sorumlulugu da SATICI’ya aittir. ihlal durumunda SATICI tiim masraflar kendisine ait olmak tizere; (i)
CTECH ve CTECH musterilerinin kullanim hakkinin ve SE kapsamindaki CTECH haklarinin devamini saglayacak, veya
(ii) isler’de CTECH"In dnceden yazili onayini alarak, mevcut ézelliklerin gerilemesine neden olmayacak ve ihlali

ortadan kaldiracak gerekli islemleri yapacaktir.

5.5.Bu sartlarin ihlali halinde, CTECH" In maddi ve manevi tazminat hakki dahil olmak tzere her turli talep ve dava
hakki sakhdir.
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6. CTECH MALI MALZEME, EKIiPMAN VE DOKUMAN:

6.1.Fikri ve sinai mulkiyet haklari dahil, her tirli mulkiyet hakki CTECH’a ait olmak tizere; SE’de belirtildigi takdirde,
SE kapsamindaki isler’in teslim/ifasinda kullanilmak i¢in CTECH tarafindan SATICI’ya saglanabilecek olan CTECH
Mali Malzeme, EKipman, Dokiiman ve yazilimlara (“CMMD”) iligkin her tirli kayip, zarar ve/veya hasar riski ve
haciz, ihtiyati haciz, tedbir, ihtiyati tedbir gibi yasal sinirlandirmalardan dogacak zararlar CMMD’nin SATICl'ya
tesliminden CTECH’e teslim edilmesine kadar SATICI’ya aittir.

6.2.CMMD’nin SATICI'ya elden veya kargo ve benzeri yollarla tesliminde CTECH ve/veya nakliyeci firma tarafindan
duizenlenen irsaliye kayitlari esas kabul edilecektir. CMMD’nin kargo ve benzeri yollarla SATICI’'ya gonderilmesi
halinde, SATICI CMMD’ye ait irsaliyede yer alan bilgileri kontrol edecek ve CMMD’de herhangi bir hasar ve/veya
eksiklik bulunmasi halinde, CMMD’nin kendisine ulastigi tarihten itibaren 1 (bir) giin icinde s6z konusu
hasar/eksiklikleri CTECH’e yazili olarak bildirecektir. CMMD’de belirtilen hasar ve/veya eksikliklerin yukarida
belirtilen siire icinde yazili olarak CTECH’e bildirilmemesi halinde, s6z konusu hasar ve eksiklikler Madde 6.3

hiikiimleri cercevesinde SATICI sorumlulugunda olacaktir.

6.3.Kayip, zarar, hasar veya SATICI'dan kaynaklanan ariza durumunda, SATICI CTECH’in takdirine bagli olarak ve
CTECH’dan onay alarak CMMD’yi her turli masrafi kendisine ait olmak lzere onaracak veya yenisiyle
degistirecek veya CTECH’te onarilmasi séz konusu iSE CTECH tarafindan bildirilen onarim maliyetini
karsilayacaktir. Bunlarin miimkiin olmadigi durumlarda kayip, zarar, hasari ve CMMD’nin kaybi, hasara ugramasi

ve/veya arizasi nedeniyle dogacak zarari tazmin edecektir.
6.4.SATICI CMMD'yi kullanarak t¢lincti sahislara is yapmamayi kabul ve taahhit eder.

6.5.SE’de belirtilmis olmasi halinde, SATICI her bir CMMD igin, CMMD’de meydana gelebilecek kayip, hasar veya

zararlar icin CTECH tarafindan belirtilen sartlarda sigorta yaptiracaktir.

6.6.SATICI'nin bu Madde kapsamindaki yiikiimliiliiklerini ihlal etmesinden dolay islerin ifasinda gecikme olmasi
halinde, Madde 9 hikimleri uygulanir.

6.7.CMMD CTECH’a iade edilene kadar her tirla riski SATICI’ya ait olacak ve SATICI CMMD’nin korunmasi igin tim

onlemleri masraflari kendine ait olmak tzere alacaktir.

6.8.CMMD, CTECH tarafindan aksi yazili olarak bildirilmedikce; islerin Madde 3 ’e gére Kabuliinii veya SE’nin feshi
halinde fesih ihbarini veya SE’nin sona ermesini (hangisi 6nce gergeklesirse), takip eden 10 (on) gin iginde
eksiksiz ve hasarsiz olarak CTECH’e iade edilecektir.

7. TESLIMAT VE AMBALAJLAMA:

7.1.Teslimat/ifaya iliskin zaman ve kosullar SE’de belirtildigi gibidir. SE’de belirtilen teslim/ifa tarihleri CTECH
tarafindan onaylanmadikca degistirilemez. Teslimat/ifanin, SE’de belirtilen tarihlerde yapilmamasi durumunda
Madde 9 hukimleri uygulanir.

7.2.Aksi SE’de belirtiimedikge veya CTECH tarafindan daha sonra yazil olarak onaylanmadikga erken ve/veya kismi
teslim/ifa kabul edilmez.

7.3.isler’in ambalajinin, isler'in gerek nakliye (bindirme, indirme vb. asamalar da dahil olmak uzere) gerekse
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depolama sirasinda zarar gérmemesini saglayacak sekilde olmasi SATICI'nin yikimliltgi olup; isler’in zarar

gbérmesi halinde her tuirli sorumluluk SATICI’ya aittir.

7.4.Teslimat, ambalajlama ve nakliyeye iliskin diger hususlar SE’de belirtildigi sekilde olacaktir.

8. MUCBIR SEBEP:

8.1.Dogal afetler, genel salgin hastaliklar, genel Seferberlik ilani, savas ve CTECH’in uygun gordigi haller micbir
sebep olarak kabul edilebilecek hallerdir. S6z konusu hallerin bu madde altinda degerlendirilebilmesi igin, s6z
konusu halin; Siparis Tarihinden sonra ortaya ¢ikmis olmasi, SATICI’nin kontrolU altinda olmamasi, SATICI’nin
basiretli tacir sifatina uygun olarak itina géstermesine ragmen halin engellenemez olmasi, SATICI’nin SE altindaki
yukamliluklerinin ifasint maddeten olumsuz sekilde etkilemesi ve bu halin SATICI’'nin SE kapsamindaki

yukimlultklerinden herhangi birini ifa edemeyisinin dolaysiz veya dolayli sonucu olmamasi gerekir.

8.2.Mucbir Sebebin meydana gelmesi halinde; SATICI micbir Sebebin ortaya ¢iktigi tarihi izleyen 7 (yedi) giin iginde
CTECH’a mucbir Sebebin ortaya ¢ikis tarihini, mahiyetini, tahmini stiresini yazili bildirmek ve yetkili mercilerce
usuliine gore duzenlenmis belgelerle micbir Sebebin meydana geldigini ve bu gecikmenin mahiyeti ve SE

kapsamindaki yukidmliliklerinin ifasi Gzerindeki etkisini ispatlamak zorundadir.

8.3. Miicbir Sebebin CTECH tarafindan kabult halinde, SE’de aksine hiikim olmadigi veya CTECH tarafindan yazili
olarak daha uzun bir siire verilmedigi takdirde, SATICI’'ya yazili olarak bildirilmek kaydiyla teslim/ifa siresi en

fazla 30 (otuz) glin uzatihr.

8.4.Miuicbir Sebep hali fiyat artigina, SATICI’'ya herhangi bir ad altinda hak taninmasina, SATICI'nin fiyat farki veya
tazminat istemesine neden olamaz. Mucbir Sebep hali 30 (otuz) gliinu gectigi takdirde, CTECH yalnizca o gline
kadar Madde 3’ye gére Kabulii tamamlanan islerin bedelini édemek sartiyla SE’yi herhangi bir ihbar ve/veya
ihtara gerek kalmaksizin tek tarafli feshetme hakkini haizdir. Bu durumda 13.2 Madde’nin hiikimleri uygulanir.

9. GECIKME CEZASI:

9.1.SATICI, Madde 8’de belirtilen Miicbir Sebep halleri hari¢ olmak uzere, isleri SE’de belirtilen zamanda teslim/ifa
etmez ise ve/veya garanti yiikiimliiliiklerini Madde 10’da belirtilen siire icinde yerine getirmez ise ve/veya isler’in
Madde3 hukimlerine gére CTECH tarafindan reddedilmesi halinde ve/veya SE kapsamindaki diger
yukumliluklerini/taahhtlerini belirlenen siire igerisinde yerine getirmez ise; higbir ihtar veya ihbara gerek
olmaksizin, teslimi/ifasi gecikmis islerin siparis bedeli (izerinden, gecikilen her giin i¢cin gecikmenin ilk giiniinden
baslayarak, %0,3 (bindetig) veya SE’de bu orandan farkli bir oran belirtilmis ise SE’de belirtilen oranda, bir meblag;
gecikme cezasi olarak Madde 9'de belirtildigi sekilde CTECH’e 6deyecektir. Gecikme cezasi CTECH’in dogan

zararina karsilik olmayip zarardan dogan her tirli dava ve talep hakki saklidir.

9.2.CTECH kendi takdirine bagh olarak; gecikme cezasinin SATICI’'ya gonderecegi yazili bildirimin SATICI tarafindan
alindig tarihi takip eden 7 (yedi) guin iginde CTECH’e 6denmesini talep edebilecegi gibi, gecikme cezasini isbu SE
altinda SATICI'ya yapilacak 6demelerden veya SATICI ile CTECH arasinda yapilmis herhangi bir s6zlesme veya
CTECH tarafindan SATICI'ya verilmis herhangi bir siparis emri kapsaminda SATICI'ya yapilacak 6demelerden de
mahsup edebilecektir. Bu cezanin yukarida belirtildigi sekilde tahsil edilememesi halinde s6z konusu tutar,
CTECH’in fazlaya iliskin haklari sakli kalmak kaydi ile, varsa SATICI'nin kesin teminat mektubundan tahsil
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edilecektir. S6z konusu tutarin kesin teminat mektubundan tahsil edilmesi durumunda SATICI, kesin teminat
mektubunun tutarini 7 (yedi) giin icerisinde tamamlamakla veya kesin teminat mektubundan kesilen tutara esit
tutarda ilave kesin teminat mektubu vermekle yikimladar.

9.3. Gecikmenin 10 (on) giini asmasi halinde, CTECH Madde 13 hukimlerini uygulamak veya cezali veya cezasiz
(cezasiz sire taninmasi durumunda SATICI’ya yazili olarak bildirilecektir) ek sire vererek SATICI’nin taahhitlerini

yerine getirmesini bekleme hakkini haizdir.

10. GARANTI:

10.1. Bu SE kapsaminda teslim/ifa edilen isler, her tirlii malzeme, iscilik, montaj, tasarim ve enstalasyon hatalarina
karsi, SE’de aksi belirtiimedikge trtinlerin CTECH tarafindan Kabul’tinden itibaren, 24 (yirmidort) ay sire ile
garantilidir. SE’de aksi belirtiimedikge, garanti siiresi isler’in CTECH tarafindan Madde 3 hiikiimlerine gére

Kabuli ile baslar.

10.2. SATICI, SE’ye konu isler’in, yeni, tamir gérmemis, yenilenmemis veya kapsamli bakimdan gegmemis oldugunu

garanti ve taahhit eder.

10.3. SATICI, garanti kapsamindaki isler’de tespit edilecek hata, ayip veya eksiklikleri 30 (otuzgiin) giin icinde (30
ginliik siire Malzemeler icin kusurlu Malzemenin SATICI'ya teslimini; Hizmetler, isler icin kusurlu isler’in
SATICI'ya bildiriminden itibaren baslar) gidermek veya CTECH tarafindan talep edilmesi halinde isleri yenisi ile
degistirmek/yeniden ifa etmek zorundadir. Bunlarla sinirli olmamak uzere; islerdeki kusurun giderilmesi,
kusurlu islerin yenisi ile degistirilmesi, yeniden ifasina iliskin tiim masraflar ile ve kusurlu isler’in CTECH
tesislerinden SATICI tesislerine nakliyesi ve kusuru giderilen/yenisi ile degistirilen isler’in SATICI tesislerinden
CTECH tesislerine nakliyesi ve bu igslemler sirasindaki tim sigorta masraflari SATICI’ya aittir. isbu maddeye
iliskin stire taraflardan birinin talebi ile taraflarin yazili mutabakati ile uzatilabilir ya da kisaltilabilir. Stirenin

uzamasl durumunda bu sire her halikarda 45 giinii gegmeyecektir.
10.4. SATICInin isbu Madde 10 kapsamindaki taahhdtlerini yukarida belirtilen siire icinde yerine getirmemesi

halinde, Madde 13 hiikiimlerine halel gelmeksizin, CTECH kendi takdirine bagh olarak; kusurlu isler’in bedeli
Uzerinden Madde 9 hukimlerini uygulama, veya masraflari ve riski SATICI’ya ait olmak tizere kendisi yapma, veya
masraflari ve riski SATICI'ya ait olmak Gglinct sahislara yaptirma hakkini haizdir. CTECH’in kanundan dogan haklari
sakhdir. Garanti hususlari ile ilgili olarak, bu Anlasma ile baska bir metin (Siparis Emri vb.) arasinda geliski olmasi
halinde isbu Anlasma’nin garanti maddeleri gegerli ve baglayici olacaktir.

11. KALITE

islerin kalite gereklerine iliskin hususlar SE’de, wwww.ctech.com.tr ve var ise Anlasma’nin ilgili eklerinde belirtildigi
gibidir. Bu kalite gereksinimleri taraflar arasinda gecerli ve baglayici olacaktir.

11.1. SATICI, Mallarin gegerli tim tanimlara ve spesifikasyonlara uyacagini ve tasarim, malzeme ve tiim kusurlardan
ari oldugunu garanti eder. ALICI'nin 6nceden yazili izni olmaksizin Siparisin gerekliliklerinde degisiklik
yapillmasina izin verilmeyecektir. ALICI, muayene ve testlerin makul bir sire iginde veya sartnamelerde
belirtildigi sekilde yapilmasi halinde, Kabulden 6nce herhangi bir Mallari inceleme ve test etme hakkina sahip
olacaktir. ALICI, spesifikasyonlara, gizimlere, numunelere veya agiklamalara uymayan tiim Mallar reddeder.
SATICI, reddedilen tiim Mallarin muayene ve test masraflarini ve tim iade nakliye ucretlerini 6deyecektir.
SATICI’'nin tasarrufuna kadar Alici tarafindan tutulan reddedilen Mallarin riski SATICI’ya ait olacaktir. ALICI’'nin
talebi Gzerine, SATICI (masraflari kendisine ait olmak iizere), bu Siparis kapsamindaki mal/malzeme/isler’in

tamamini veya bir kismini onaracak veya degistirecektir.
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11.2. SAHTE MAL/MALZEME

Satici, Aliciya Sahte Mal/Malzeme, is saglamayacagini kabul beyan ve taahhiit eder. Saticinin taseronlar alt
yuklenicileri tarafindan saglanan mallar veya bunlarin bilesenleri de dahil olmak tizere Satici tarafindan saglanan tiim
mal/hizmet ve veya isler orijinal olmali ve CTECH’in tim gereksinimlerine, ézelliklerine, sertifikalarina tam olarak
uygun olmalidir. Satici, satin alinan mallari, bilesenleri veya malzemeleri ya da isleri dogrudan Orijinal Bilesen
Ureticisinden (OCM)/Orijinal Ekipman Ureticisinden (OEM) veya bir OCM/OEM yetkili distribiitér zinciri araciliiyla
satin aldigini garanti eder. Satici, CTECH’in yazili onayi olmadikca, bilesenleri ve malzemeleri, isler’i bagimsiz
distribltoérlerden veya aracilardan temin etmeyecegini kabul eder. Satici verileri dogrulayarak CTECH'in talebi Gzerine
CTECH’in kullanimina sunacaktir. Satici, mal/malzeme/isler’in hicbirinin sahte, yanlis isaretlenmis veya herhangi bir
sekilde yanhs temsil edilmediginden emin olacaktir. Satici, AS5553 Sahte elektronik parcalarin énlenmesi, AS6174
Gergek ve Uygun Malzeme Temininin Saglanmasi/ A'yi daicerecek sekilde, bu hiikiimler ve makul ticari sartlarla tutarl
olarak mal/malzeme/isler icin ¢alisabilir bir taklit kontrol siirecine sahip olacaktir ve CTECH, teslimattan énce veya
sonra herhangi bir zamanda sireci denetleme ve/veya onaylama hakkina sahip olacaktir. Bu Siparis kapsaminda
teslim edilen veya teslim edilecek mal/malzeme/isler’in herhangi birinin Sahte Mal oldugu veya oldugundan
stiphelenilmesi durumunda, Alici, daha fazla arastirma igin mallara el koyma hakkina sahip olacaktir. Bu tir bir
sorusturma, Uglncu sahislarin veya resmi kurumlarin katilimini igerebilir. Sahte Mal’in CTECH tarafindan tespiti
vb.halinde isbu Anlasma derhal herhangi bir bildirim ve tazminat olmaksizin feshedilecektir. Ayrica Sahte Mal’in
ortaya cikardigi ya da ¢ikarmasi muhtemel tim zararlardan ALICI miinhasiran sorumlu oldugunu ve CTECH’,n bu
nedenle ugrayacagi tim zararlari tazmin edecegini, CTECH’,in olasi bir dava ile karsi karsiya kalmasi halinde CTECH’,n
isbu zarara yonelik ALICI’ya riicu edecegini kabul eder.

11.3. DUZELTICI FAALIYET

CTECH tarafindan yapilan test muayenelerde ya da Kabul esnasinda tespit edilen herhangi bir uygunsuzluk halinde
SATICI, CTECH’in talebinden itibaren en geg 2 ay icerisinde uygunsuzlugun tekrar olusmasini 6nlemek i¢in dnleyici
tedbirleri icerecek olan yazili bir Diizeltici Faaliyet Raporu verecektir. Diizeltici Faaliyet Raporunun SATICI tarafindan
diizenlenmemesi, CTECH’e gerekli slire icerisinde sunulmamasi halinde SATICI'ya 13.Madde hikimleri
uygulanabilecektir.

12. iHTILAFLARIN HALLi

SE’den dogmasi muhtemel ihtilaflar 6ncelikle taraflar arasi mizakereler yolu ile ¢6zilmeye calisilacaktir.
Miizakereler yolu ile ¢éziilemeyen biitiin ihtilaflarda T.C. Kanunlari uygulanacak ve ihtilaflara istanbul Anadolu
Mahkemeleri ve icra Daireleri bakmaya yetkili olacaktir. SATICI ihtilafin ¢dziimiine kadar SE kapsamindaki

yukamluliklerini ifaya devam edecektir.

13. FESiH:

13.1. SATICI, SE hikumleri hilafina taahhldini kismen ya da tamamen yerine getirmez ise (Mucbir Sebep halleri
harig) veya SE huktimlerine aykiri hareket eder ise, mali acze duser ise, iflas eder ise, sirketini tasfiye etme yoluna
gider ise veya ilan eder ise veya benzeri bir durum ortaya gikarsa, CTECH'in yazili muvafakatini almaksizin SE’yi
devreder ise veya alacagini temlik eder ise CTECH, SATICI'ya gonderecegi yazili ihbar Gzerine, slire vermeye gerek
olmaksizin SE’yi kismen veya tamamen feshedebilir. Béyle bir durumda, CTECH’in SATICI’ya karsi higbir mali veya
hukuki sorumlulugu olmayacaktir. SE’nin kismen feshedilmesi halinde, SATICI feshedilmemis yikumlultklerini ifaya
devam edecektir. CTECH, kendi verecegi talimata gore, fesih ihbarinin SATICI’'ya ulastigi tarih 6ncesinde SATICI
tarafindan tamamlanmis ancak CTECH’e teslimati yapilmamis olan isler var ise , SE’de yer alan bedelini bu isler’in
kabullintin yapilmasini miteakip 6deyerek, milkiyet ve haklarinin kendisine devredilmesini isteyebilir. SE’nin feshi
halinde, CTECH, SATICI tarafindan verilmis Teminat mektubunu (varsa) cezai sart olarak nakde gevirerek irat
kaydetme hakkini haizdir. CTECH, munzam zarar dahil her turlu zararini ve ziyanlarini SATICI’dan talep etme ve SE
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kapsaminda SATICI'dan tedarik edecegi isler’i iciincii sahislardan tedarik etme hakkina sahiptir. Ugtincii sahislardan
bu suretle tedarik edilen islere iliskin olarak; sayet CTECH bu isler icin SE’de belirtilen bedelden fazla bir bedel
ddemek durumunda kalir ise SATICI, 6denen bedel ile islerin SE’deki bedeli arasindaki farki CTECH’e ddeyecektir.
isbu feshin diger sonuglari 13.3’te belirtildigi sekilde olacaktir.

13.2. CTECH"in SE kapsamindaki islerin yaptiriima ihtiyacini doguran taahhiitlerinin herhangi bir nedenle ortadan
kalkmasi ve/veya lizum gériilmesi halinde; CTECH SATICI’ya génderecegi yazili fesih ihbart ile islerin yalnizca ihbarin
SATICI'ya ulastigi tarihe kadar teslimati/ifasi tamamlanan kisminin SE’de yer alan bedelini, fatura kesilmis olsa dahi,
Madde 3’e gore Kabul islemlerinin tamamlanmasini takiben 6deyerek, SE’yi tek tarafli feshetme hakkini haizdir.
SE’nin kismen feshedilmesi halinde, SATICI feshedilmemis yiikiimliiliiklerini ifaya devam edecektir. isbu feshin diger
sonuglari (13.3) paragrafinda belirtildigi sekilde olacaktir.

13.3. SE’nin feshi halinde SATICI, kendisine CTECH tarafindan verilmis olan her tirli dokiimani, cogaltiimis ise tim
kopyalarini, teslim/ifa edilmis isleri, Madde 6’da bahsi gegen CMMD'yi ve CTECH’a ait diger kalemleri, fesih ihbarin
takip eden 10 (on) gun iginde eksiksiz ve hasarsiz olarak ve masraflari kendine ait olmak tzere CTECH’e iade
edecektir. SATICI'ya verilmis olan avansin SATICI’ya yapilan 6demelerden mahsup edilmemis kismi, avansin SATICI'ya
6dendigi tarih ile CTECH’e geri 6demenin yapildigi tarih arasinda gegen sire igin hesaplanacak SE’de veya teminat
mektubunda belirtilen faizi ile birlikte CTECH’e geri 6denecektir, bu miktar 6denmedigi takdirde herhangi bir ihtara
gerek olmaksizin ilgili tutar avans teminat mektubundan tahsil edilecektir. CTECH, bu teminat mektubunu SATICI

lzerinde kalan avansin CTECH’e geri 6denmesini takiben serbest birakacaktir.

14. DEVIR ve TEMLIK:

SATICI, CTECH'in yazili muvafakati olmadikga, SE altindaki taahhutlerinin tamamini veya herhangi bir kismini veya SE
dolayisi ile temin edecegi alacak, hak ve menfaatleri Gglincu sahislara devir veya temlik edemez. Boyle bir muvafakat
verildigi takdirde dahi, SATICI’'y1 SE altindaki sorumluluklarindan kurtarmayacaktir. SATICI’'nin CTECH’in onayi
olmaksizin boyle bir devir veya temlik yapmasi halinde CTECH SE’yi Madde 13, 13.1) ve (13.3.) hikiimlerine gére
feshetmeye hak kazanir. Bu Madde hikimleri, SATICI’'nin baska bir sirketle birlesmesi veya baska bir sirket

tarafindan satin alinmasi vb. durumunda da gecerli ve baglayici olacaktir.

15. FERAGAT:

Bu SE’nin herhangi bir hikmiintin ihlali durumunda CTECH’in feragat etmesi veya taahhitlere stre uzatimi vermesi

durumu; izleyen herhangi bir ihlal durumunda, ayni veya baska bir hikiimden feragat edildigi anlamina gelmez.

16. RIiSKiN VE MULKIYETIN iNTiKALI:

islerin mulkiyeti teslimat/ifa ile CTECH’e geger. SATICI’nin SE’nin garanti hiikiimleri kapsamindaki sorumlulugu bu

madde kapsamindaki ylkimluliklerini ortadan kaldirmaz.

17. GizLiLiK:
SATICI, CTECH’in yazili onayi olmadan SE kapsaminda CTECH tarafindan kendisine verilen veya CTECH ile birlikte
galisma sonucu 6grendigi, her turlu bilgi, dokiiman, yazilim, donanim ve benzeri kalemleri, bu bilgilerin ve kalemlerin
SE 6ncesinde, sirasinda veya fesih sonrasinda edinilip edinilmedigine bakilmaksizin, tGglincu sahislara vermemeyi,
hak tanimamayi, agiklamamayi, reklam veya tanitim faaliyetinde bulunmamayi, bu bilgileri gizli olarak mutalaa ve

muamele etmeyi, yayinlamamayi ve ¢ogaltmamayi, CTECH'In yazili onayi halinde iSE koyacagi kayit ve sartlara
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uymayi kabul ve taahhiit eder. isbu Madde hikimlerinin ihlali durumunda, CTECH Madde 13 (13.1) ve (13.3)
hiikimlerini uygulama hakkini haizdir. SATICI'nin veya SATICI’nin gorevli personelinin gizlilik sartlarini ihlali halinde
CTECH'in her turlt dava ve talep hakki sakhdir. Gizlilige iliskin diger hususlar (varsa) SE eklerinde ve imzali gizlililigin

korunmasi sozlesmesinde belirtildigi sekildedir.

18. DESTEK:

Aksi SE’de belirtilmedigi takdirde SATICI, gerek Siparis Stiresi dahilinde, gerekse Siparis Stiresinin sona ermesini takip
eden 20 (yirmi) yil siiresince, CTECH"in yazili talebi halinde; bedeli mukabilinde, isler’e iligkin yedek parc¢a saglamayi

ve bakim-onarim hizmeti vermeyi kabul ve taahhiit eder. Bu taahhiit Siparis Sliresinden sonra da gecerli olacaktir.

19. YASAL TAAHHUT

19.1. SATICI, isbu SE kapsamindaki isler’in ifasinda gérevlendirecegi SATICI personelinin haklari, calisma sartlari ve is
saghgi ve givenligine iliskin olarak; 4857 sayil is Kanunu, 6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu, 5510 sayili Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve yartrlukteki ilgili diger mevzuat hiikimleri ile bunlarda meydana
gelebilecek degisikliklere uymaktan, is sagligini ve givenligini saglamaktan, mesleki risk faktorlerini ortadan
kaldirmaktan, kazalari ve meslek hastaliklarini dnlemekten ve saghk/glvenlik sartlari bakimindan her turli tedbiri
almaktan/aldirmaktan, SATICI personeline gerekli uyarilari yapmaktan ve her turlt egitimi vermekten, SATICI
personelinin - koruyucu kiyafet ve/veya ekipmanlar da dahil olmak {zere her turli arag/geregleri
bulundurmasindan/kullanmasindan, ayrica SATICI ile personeli arasindaki akitlerden dogan tim ytkimlaliklerin
yerine getirilmesinden miinhasiran sorumludur. Bu konulardaki hukuki ve cezai mukellefiyet ile vergi, resim, harglar

ve calisma mevzuatindan dogan tiim sorumluluklar isveren sifati ile miinhasiran SATICI’ya aittir.

19.2. SATICI, asagida yer alanlar ile sinirl olmamak iizere, isler’den kaynaklanan ve/veya bu isler’in ifasi ile baglantili
olarak meydana gelen; (a) SATICI personelinin, CTECH personelinin ve/veya tglinci kisilerin 6limu veya yaralanmasi
ve/veya meslek hastaliginin ve/veya yaralanmali, 6limli veya hasarl bir kazanin (is kazalari da dahil olmak Gzere)
vuku bulmasi, ve/veya (b) SATICI'nin, CTECH'In, ve/veya Uglincl kisilerin malvarliginin zarara ugramasi ve/veya kaybi
durumunda; s6z konusu 6liim, yaralanma, meslek hastaligi, kaza, hasar, zarar, ziyan ve/veya kayipla ilgili olarak,
avukatlik ticretleri ve giderleri dahil olmak tzere her tirli dava, idari takibat, maddi/manevi tazminat, diger talepler,
zarar ve ziyanin giderimi, masraflar (her tirli tedavi ve bakim masraflari ile destekten yoksun kalma, is goremezlik
tazminati da dahil olmak tizere) ve giderlerin CTECH’e ve/veya ilgili diger kisilere 6denmesi konusunda miinhasiran
sorumludur.

19.3. CTECH'in isbu Madde 19’da belirtilen konulara iliskin olarak herhangi bir 6deme yapmak durumunda kalmasi
halinde, CTECH’in s6z konusu 6demeleri, fazlaya iliskin haklari sakh kalmak kaydiyla, SATICI’ya riicu etme hakki
saklidir. CTECH’in Siparis Suresi icinde 6demek durumunda kaldigi s6z konusu meblaglar Madde 9 (9.2)'de
gecikme cezalarinin tahsili icin belirlenmis yontem ile SATICI'dan tahsil edilecektir. SE’'nin sona ermesi veya

fesholmasindan sonra ise, ilgili meblaglar genel hiikiimler uyarinca SATICI’dan tahsil edilecektir.

20. ONCELIK SIRASI:

SE ile ilgili 6ncelik sirasi (1) Var ise Taraflarca imzalanan s6zlesme, (2) SE’de ve eklerinde belirtilen hususlar, (3)Satin
Alma Genel Anlasma Sartlari seklindedir.

21. SURE VE YURURLUK:
Satin Alma ve genel anlasma sartlari, imzalandigi andan itibaren yirirlige girecek olup; 5 yillik siire ile yiirtrlikte
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kalacaktir. iki asil niisha olarak diizenlesmistir.

CTECH SATICI
Kase/imza Kase/imza
Tarih Tarih

Ekleri: SATICI imza sirkileri ve ticaret sicil gazetesi 6rnegi.
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